\Yinterkadra

InterKadra jest dziatajagcg na rynku europejskim licencjonowang Agencja Pracy Tymczasowej,
Doradztwa Personalnego oraz Posrednictwa Pracy na terenie RP i za granicg, wpisang do Krajowego
Rejestru Agencji Zatrudnienia pod nr 3372. Obecnie dla naszego Klienta poszukujemy oséb
zainteresowanych pracg na stanowisku:

Specjalista ds. Obstugi Klienta z Jezykiem
Holenderskim

Miejsce pracy: Wroctaw

Numer referencyjny: SOKH/1016/WRO

Obowigzki:

e Realizacja proceséw obstugi klienta w jezyku holenderskim poprzez obstuge infolinii
przychodzacej

e Udzielanie klientom istotnych informacji dotyczacych produktéw firmy/swiadczonych ustug

e (Odpowiadanie na pytania klientéw drogg mailowg

e Wprowadzanie danych do systemu

Wymagania:

e Bardzo dobra znajomos¢ jezyka holenderskiego - warunek konieczny
e Dobra znajomos¢ jezyka angielskiego — bedzie duzym atutem

e Mile widziane doswiadczenie w dziale obstugi klienta/call center

e Wysoko rozwinieta komunikatywnos¢

Firma oferuje:

e Stabilne warunki zatrudnienia na umowe o prace

e Atrakcyjne wynagrodzenie na poziomie 3000 - 3500 PLN netto oraz premie uznaniowe
e State godziny pracy 8:00-17:00 z godzinng przerwa na lunch

e Prace w miedzynarodowym srodowisku pracy w mtodym zespole

Zainteresowanych prosze o przestanie CV wraz z numerem kontaktowym na adres:
e.surowiec@interkadra.pl
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